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Fecha inicio : 22 de enero de 2024.

Duracion: Un ano prorrogable por un ano mas,
antes de finalizar su vigencia.
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GESTION DE LAS COMPRAS - APLICACION DE PEDIDOS

® Los contratos basados en el AM sélo podran celebrarse entre la UMH y las empresas que han

sido homologadas. Para facilitar las compras, UMH dispone de una Aplicacién de Gestion de
Pedidos que se utilizara para realizar la gestién de las mismas.

® No se permitira realizar compras en este AM fuera de la aplicacion de Gestién de Pedidos.

® Los catdlogos de productos y el porcentaje de descuento ofertado se han cargado en la

aplicacién de pedidos y estan a disposicion de todos los usuarios de la UMH que vayan a realizar
compras.

® No se permitira ofrecer productos diferentes a los incluidos en los catalogos.

® Si se necesitara realizar alguna consulta, puede solicitar ayuda al Servicio de Infraestructura

Informatica, que es el encargado del seguimiento del AM. Para ello, envie un correo a
am sda sii@umh.es
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COMO REALIZAR OFERTAS

e Cuando un usuario lanza una peticion de ofertas desde la Aplicacién de Gestion de Pedidos,
llegara un correo a la empresa.

Aviso de solicitud de oferta 0-2024/3537

Tiene una nueva solicitud de oferta para valorar.

Expediente: 2023_AM_03

Cadigo de Oferta: 0-2024/3537

Contrato: Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Lote: Consumibles de informatica

La fecha limite para enviar su valoracion es el 24-01-2024

Puede acceder al siguiente enlace para acceder a la propuesta.

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez
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ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO DE EQUIPAMIENTO FUNGIBLE INFORMATICO, DE REDES Y

7T TELEFONIA PARA LA UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ DE ELCHE

COMO REALIZAR OFERTAS

Miguel Herndndez
e Si un usuario solicita una oferta, se enviard un correo a cada una de las empresas
participantes. En este correo se indica cual es la fecha limite para la presentacion de
ofertas. Pasada esa fecha, la aplicacién no permitira el envio de la oferta requerida.

Aviso de solicitud de oferta 0-2024/3537

Tiene una nueva solicitud de oferta para valorar.

Expediente: 2023_AM_03

Cadigo de Oferta: 0-2024/3537

Contrato: Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Lote: Consumibles de informatica

La fecha limite para enviar su valoracion es el 24-01-2024

Puede acceder al siguiente enlace para acceder a la propuesta.

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez
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e RECEPCION DE SOLICITUD DE OFERTA
Pinchando en el enlace del correo aparece un formulario de la aplicacién de pedidos,

donde la empresa podra ver el producto que el usuario desea adquirir, el precio al que
se oferto y podra aplicar un porcentaje de descuento sobre el mismo, adicional al
descuento minimo ofertado.

Informacién de la oferta

Cod. oferta: 0-2024/3537 Fecha de solicitud: 19-01-2024
CIF: Nombre proveedor:
Acuerdo marco: 2023_AM_03 Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Lote: Lote 1 Consumibles de informatica
: o < Descuen to minimo .
Producto Precio uni tario Unidades % Total Mejorar descuento
| mejora
SDCS2/32GB MEMORIA MICRO SD HC 32 GB KINGSTON CON ADAPTADOR CLASE 10 1 UD
Referencia: Formato:1UD Marca: KINGSTON € ! % B ®
Precio Total sin IVA por contrato € Plazo de entrega conforme contrato 2 dias
Precio Total sin IVA mejorado € Plazo de entrega mejorado dias
Ala atencion de: No APLICA

Direccion de entrega = 5 Yso o : s :
Direccion completa: Edificio Elike Avda. de la Universidad s/n, 03202 ELCHE (Alicante);

== 2
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Confirmacion recepcioén oferta 0-2024/3537

Hemos recibido su oferta a nuestra solicitud

Este mail de confirmacién no puede ser considerado como un pedido en firme.

En caso de aceptar su oferta, les remitiremos una nueva solicitud de pedido, con formato P-202x/xxxx, donde se incluiran los
datos de envio y facturacion.

Informacion de propuesta

Cod. oferta 0-2024/3537
Proveedor

Fecha solicitud 19-01-2024
2023 AM_03

Acuerdo marco
Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Eiche

Lote Consumibles de informatica

Producto Precio unitario Uds. Dto.(%) Total
SDCS2/32GB MEMORIA MICRO SD HC 32 GB KINGSTON CON ADAPTADOR CLASE 10 1 UD € 1 Yo €
Precio Total sin IVA por contrato € Plazo de entrega conforme contrato 2 dias

Precio Total sin IVA mejorado € Plazo de entrega mejorado

Correo electrénico
Teléfono

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

W UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez

Una vez completado el formulario, la empresa recibira
un email confirmando el envio de la oferta.

Este mail no es un pedido, tal como se indica al
principio del mismo.

La valoracién de las ofertas es por precio (70 puntos) y
grado de ajuste a las necesidades del equipo destino
(30 puntos):
*Se puntuara con 30 puntos aquellos productos
de la misma marca del equipo al que se destina.
* Se puntuara con 15 puntos aquellos productos
qgue no siendo de la misma marca, el fabricante
indique que son compatibles con el equipo al
que se destina.
* Se puntuara con 0 puntos aquellos productos
qgue no siendo de la misma marca el fabricante
no indique compatibilidad con el equipo al que
se destina.

En el caso de articulos que no vayan destinados a
ningun equipo se puntuara con la maxima puntuacion
para todos los productos ofertados.

En caso de empate, se adjudicara a la oferta que antes
se registro en el sistema.
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Mensaje de oferta no adjudicada

Aviso sobre la oferta 0-2024/3537

e Sila oferta no ha sido adjudicada,
recibira un mensaje informativo.

Lamentamos informar que su oferta O-2024/3537 no ha sido finalmente adjudicada.

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

/mn UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez
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e Una vezvaloradas las ofertas, le llegara un correo al adjudicatario con la confirmacion del
pedido (oferta adjudicada).
NOTA: Las 48hrs de plazo de entrega comienzan a partir de este mensaje.

Aviso de confirmacion del pedido P-2024/16079

Tiene un nuevo pedido pendiente de confirmar.

Expediente: 2023_AM_03

Contrato: Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche ° De acuerd O Ccon el a rtIICU IO 36.3 de |a
Lote: Consumibles de informatica LCS P’ en |OS contratos basadOS

Codigo de Pedido: P-2024/16079 . . . .z

La fecha limite para aceptar el pedido es el 21-01-2024 adJ u d ICa d os en eJ ecucion d eun

Puede acceder al siguiente enlace para confirmar al pedido. Acue I’d o Marco no resu |ta ré necesaria

la formalizacion del contrato, que se
entendera perfeccionado con la
adjudicacién.

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez
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COMO GESTIONAR LOS PEDIDOS

e En este correo se indica cual es la fecha limite para la aceptacion del pedido. Pasada esa fecha,
la aplicacion no permitira la aceptacion y el pedido se considerara rechazado.

Aviso de confirmacion del pedido P-2024/16079

Tiene un nuevo pedido pendiente de confirmar.

Expediente: 2023_AM_03

Contrato: Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche I M PO RTANTE: EI tiem po d e
Lote: Consumibles de informatica h . d o d
Cédigo de Pedido: P-2024/16079 entrega, como se ha indicado

La fecha limite para aceptar el pedido es el 21-01-2024

Puede acceder al siguiente enlace para confirmar al pedido.

en la transparencia anterior,
ya ha empezado a contar.

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

/Mﬂ UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez
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e Pinchando en el enlace del mail de confirmacion del pedido, aparece el siguiente formulario:

Informacion de pedido

Fecha solicitud 22-01-2024 Cod. pedido P-2024/16095
Proveedor Lote Lote 1 Consumibles de informatica
Acuerdo marco Suministro de equipamiento fungible informatico para la Universidad Miguel Hernandez de Elche
Descripcion PVP sin IVA Cantidad Descuento Importe
0B36040 WD Ultrastar DC HC310 HUS726T4TALE6GL4 1 UD 1> 1 17% <
Importe total con descuento < Ala atencion de:

Direccion de entrega A e . . . . ’ !
Direccién completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez

Plazo de entrega 2 dias

A la atencion de:
Direccion completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez
CIF:

Direccion de facturacion Oficina Contable:
Organo Gestor:
Unidad Tramitadora:
Organo Proponente:

Correo electrénico de contacto

Observaciones

X Rechazar pedido Aceptar pedido B>
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e Elrechazo de un pedido podra ser motivo de imposicién de penalidades.
e En caso derechazo, se debera justificar debidamente el motivo del mismo.

¢Esta seguro que desea rechazar?
Zorreo

** Un rechazo injustificado de la oferta realizada
puede ser motivo de la imposicion de penalidades

Cancelar Aceptar
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Confirmacion aceptacion pedido P-2024/16095 .
Hemos recibido aceptacion a nuestra solicitud del pedido P-2024/16095 . U n a Vez a c e pta d O e I p e d I d O ! I a e m p re S a

recibira un email confirmando la
Informacion del pedido aceptacic')n del mismo.

CIF Razon Social
Fecha solicitud  22-01-2024 Cod. pedido P-2024/16095

2023_AM _03
Acuerdo marco

Suministro de equipamiento fungible informético para la Universidad Miguel Herndndez de Eiche

Ly Pe—— e En este email, podemos ver la direccion
e T e e e de entrega, el plazo de entregay la
0836040 WD Ultrastar DC HC310 HUS726T4TALEGL4 1 UD 1 € % € direCCién de fa Cturacién.

Importe total sin IVA €
Plazo de entrega 2 dias

A la atencién de:

Direccion de entrega
*d Direccién completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez

Direccion completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez
CIF:
Direccion de facturacién Oficina Contable:

A la atencién de:

Organo Gestor:
Unidad Tramitadora:
Organo Proponente:

Correo electrénico

Teléfono

IMPORTANTE: Este correo ha sido enviado automaticamente; por favor, no responda.

UNIVERSITAS
gx Miguel Herndndez
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Aviso de reclamacion del pedido P-2024/16095

Reclamacion sobre el pedido P-2024/16095

e Una vez aceptado el pedido, el usuario
R tiene la opcion de reclamarlo desde la
et S e e R o e e et <: aplicacion de pedidos. En este caso,
llegaria un correo a la empresa
oo ot adjudicataria, en el que el usuario
s s indica el motivo de su reclamacién.

Fecha solicitud 22-01-2024 Cod. pedido  P-2024/16095

IMPORTANTE: Por favor, responda a este correo para contestar la reclamacion

2023_AM_03
Acuerdo marco 2 .
Suministro de equipamiento fungible informético para la Universidad Miguel Hernandez de Eiche

Lote Consumibles de informatica
Producto Uds. PVP sin IVA Dto.(%) Importe
0836040 WD Uttrastar DC HC310 HUS726T4TALE6L4 1 UD 1 € % €

Importe total sin IVA €

Plazo de entrega 2 dias

A la atencion de:

Direccién de entrega
Direccidn completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez

A la atencion de:
Direccidn completa: Edificio Helike - Universidad Miguel Hernandez
CIF:
Direccién de facturacion  Oficina Contable:
Organo Gestor:
Unidad Tramitadora:
Organo Proponente:

Correo electrénico

Teléfono

UNIVERSITAS
gy Miguel Herndndez
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FACTURACION

- La facturacion electréonica de los suministros se realizara directamente a la
direccion de facturacion indicada en la confirmaciéon del pedido, una vez se
compruebe la correcta recepcion del material.

- El estado de tramitacion de las facturas puede comprobarse en el siguiente enlace:
https://sicgef.umh.es/consulta-identificada-de-estado-de-facturas-recibidas/
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ALGUNAS CONSIDERACIONES DEL PPT

- Ellugar de entrega de los bienes objeto del Acuerdo Marco, se determinara en cada pedido de
material realizado a la entidad contratista elegida, siendo por cuenta de la empresa los gastos
de transporte, instalacion y entrega.

* El material entregado defectuoso o con diferencias con lo pedido inicialmente, debera ser
sustituido en el plazo de 48 horas, por otro de similares caracteristicas, sin cobro de portes.

 En las entregas se tendra en cuenta el calendario y horario oficial de los distintos Campus,
debiendo realizarse preferiblemente en horario de mafana. En aguellos casos en los que la
fecha de entrega coincida con un dia inhabil, la misma se realizara el siguiente dia habil.

* Los productos objeto de suministro deberan ser nuevos no permitiéndose el suministro de
productos reacondicionados.

* Sera responsabilidad de las empresas el mantenimiento de los stocks necesarios para atender
en plazo el suministro de los productos.

* El plazo de entrega (48 hrs) comienza a contar desde la hora de salida del pedido de la
Aplicacion de Pedidos.
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ACTUALIZACIONES DEL CATALOGO DE PRODUCTOS

Renovacion tecnoldgica:

 De conformidad con lo establecido en el articulo 222.2 de la LCSP, la empresa adjudicataria
podra solicitar la sustitucion de los bienes adjudicados por otros que incorporen avances o
innovaciones tecnoldgicas que mejoren las prestaciones o caracteristicas de los
adjudicados, siempre que su precio no incremente en mas del 10% el inicial de
adjudicacion. Ademas, la actualizacion podra efectuarse por revision de precios a la baja.

* Larenovacion de los productos en el momento que se considere necesaria, sera solicitada
a todas las empresas adjudicatarias del AM vy las ofertas que se presenten deberan ser
validadas y aceptadas por el Servicio de Infraestructura Informatica de la Universidad

Miguel Hernandez.
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Mas informacion:

Servicio de Infraestructura Informatica (Sll)
Avda. de la Universidad s/n, 03202 ELCHE (Alicante)

+34 96 522 2623 | +34 96 522 2610
am sda sii@umbh.es
https://sii.umh.es/acuerdos marco/

a i_ﬁfb?métlca

UNIVERSITAS  Servicio de Planificacion y Racionalizacion de la Contratacion
Mgt femivdez— Avda. de la Universidad s/n, 03202 ELCHE (Alicante)

+34 96 665 8883 | +34 96 665 8564 | +34 96 665 8653
spscontratacion@umbh.es
https://seguimientocontratacion.umh.es/
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